
vbsl. Zmluva o poskytovani licencii na
pouiivanie SW

a s6visiacich sluiieb
uzatvorend v srilade s ustanoveniami autorsk6ho zdkona

I2Ll2000a v silade s ustanoveniami S L7Z4a ndsl. a g 2358 a
ndsl. z6kona BglZOL2 (obdiansky zdkonnik) medzi tfmito

zmluvnfmi stranami:
1. nadobfdatel,om ( zbk. 6islo ii$;];sq)
Obec Stiavnidka

03+ 01 Stiavnidka 78

tCO: OOgTSZZO

DIC:2020589747

zashipenie vo veciach zmluvnfch:

2. Poskytovatel,om
Verejnii informadnd sluiba, spol, s r.o.
Janka Alexyho tZ, O3L 01 Liptovskf Mikuldi
bankov6 spojenie: Tatra banka a.s., Trendin 625270544/ltOO
tco: goooogr2, DId SK2020587811
Obch. register:

Okresnf srid v Ziline, oddiel Sro, vloika dislo 350l/L
zastlpenie vo veciach zmruvnfch; konatel MUDr. vrastimil Burei
Doruiovacia adresa:
Verejn5 informadnd sluiba spol. s r.o.
P.O.BOX 12, Liptovski Mikuld5,031 04

dlSnok r.
predmet zmluvy

1. Poskytovatel'sa zavdzuje po dobu platnosti tejto zmluvy
poskytovaf nadobridatelbvi licencie ku vietkfm aktualizdcidm sw
a jeho modulov podlh dislovanej prilohy tejto zmluvy, ku ktonfm
m5 poskytovatel'pr5va a nadobridatel, ich pouiiva.
2. Poslqrtovatel'sa zavdzuje vykondvaf pre nadobridatel,a priamo
alebo prostredn i,ctvom svoj ich zmluvnfch pa rtnerov objedna n6
sluiby Specifikovan6 v dfslovanej prilohe tejto zmluvy.
3, Poskytovatel'sa zavdzuje vykondvaf pre nadobridatel,a priamo
alebo prostrednictvom svojich zmluvnych paftnerov aj d,alsie
servisnd dinnosti, ktor6 sa vzfahuj0 k softwerov6mu vyoaveniu
podl'a dl5nku I. odstavec 1 a dhlej k hardwerov6mu vybaveniu,
ktor6 bolo nadob0datelbvi dodan6 poskytovatelbm.
4. Nadobldatel'vyuZiva licencie a slu2by na viaceryich
prevddzkach. Rozsah plnenia pre kaidri prevddzku je urdenf
dislovanou prilohou takto:
Prev5dzka z5k. dislo rif t.ri - priloha d.3

2, Poskytovatel'bude k dohodnutej .ene pripodduuf dan

dl6nok rr.
Cena plnenia

1. v'i5ka pauidlneho popratku je stanoven6 na zdkrade rozsahu
softwerornich licencii, dohodnut'ich dodacich leh6t servisn,ich
sluZieb, ndhradnej techniky a ostatn,ich poskytovanfch sluZieb.
V'i5ka poplatku je uvedend v dislovanej prilohe tejto zmluvy.

z pridanej hodnoty v sadzbe zodpovedajficej zdkonnej 0prave v
dobe uskutodnenia zdanitel,n6ho plnenia.
3. Vfika sadzieb u vopred nedohodnudch servisnych sluZieb sa
riadi aktuSlne platn'im cennikom servisnfch prdc poskytovatel,a.
4. Ak d6jde v dobe trvania zmluvy k zmene rozsahu softwerovfch
licencii, dohodn udch dodacich leh6t, nd h radnej tech n iky,
vyhraden6ho servisn6ho pracovn[ka, di poskytovan,ich sluiieb,
bude priloha s rozsahom licencii a sluZieb zmenend dislovanym
dodatkom, ktonf poskytovatel,zadle v elektronickej podobe na e_
mailovri adresu nadobridatela. pokiaI nadobidatel nesrihrasi so
zmenenou cenou sluiby podl'a tohto dodatku, md prdvo od
zmluvy odstripif bez r4ipovednej lehoty.

6t5nok ur.
Lehoty plnenia

1. Licenciu na software v aktudlnej verzii poskytne poskytovatel,
nadobfdatelbvi do jedn6ho mesiaca od podpisu zmluvy zaslanim
aplikadn6ho disla na e-mailovrj adresu nadobridatelh,
2. Kaidt d'al5iu aktualiz6ciu softwaru, ktoni nadobridatel,
objednS, poskytne poskytovatel, nadobrjdatelbvi vidy do jedn6ho
mesiaca od jej vydania zasranim aprikadn6ho disra na e-mairovf
adresu nadobidatel?.
3, Ak obsahuje software zdkazkov6 0pravy, predliujri sa lehoty z
dlSnku III. odstavca t. a2. ojeden mesiaf.
4, Dodacie lehoty pre jednotliv6 objednan6 servisn6 sluibv si
uveden6 v dislovanej prilohe tejto zmluvy.

6t6nok IV.
platobn6 podmienky

1. Poskytovatel'bude po dobu platnosti tejto zmluvy vystavovaf
vZdyjedenkrdt rodne fakt0ru na rihradu rodn6ho pau5dlneho
poplatku a zaSle ju v erektronickej podobe na e-mairovf adresu
nadobridatel'a. Nadob[tdatel' prehlasuje, Ze s elektronickfm
zasielanim fakt0r sirhlasi.
2. Ak dohodne poskytovatel,s nadob[datelbm inf neZ rodnf
reZim platieb pauSdlneho poplatku, s0 platobn6 podmienky
Specifikovan6 v dislovanej prilohe tejto zmluvy.
3. Faktrira je splatnd na tjdet poskytovatelh do 14 dni od ddtumu
jej vystavenia.

il5nor v.
Sp6sob objednivania servisnfch sluiieb

1. Sluiby podl'a tejto zmluvy m6iu nadobridatelbm povereni
pracovnici objedndvaf osobne, pisomne, prostrednictvom
internetu aj telefonicky, V prfpade objedndvky widiieho rozsahu
md poskytovatel' prSvo vyZadovaf zaslan ie pisomnej objednavky.

615nok vt.
povinnosti poskytovatel,a

1, Poskytovatel' je povinn,i udriiavaf SW dodan,i nadobtdatelbvi
v prevSdzkyschopnom stave a v sllade s aktudlne ptatnou
legislativou, pokia l' ich nadobridatel, pouiiva v spojen i
s odpor0danou technikou a operadnfm syst6mom. Ak d6jde
vd'aka vonkajiim vplyvom k ndhlej a nepredvidatel,nej
Iegislativnej zmene, je poskytovatel, povinnf zverejnif prakticky
pou)itel'n,i n5hradn,i postup, ako s pouiivan,fm SW primerane
plniU aktuSlne legislativne poZiadavky,
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Priloha i.1

Zmluvy o poskytovani licencii k pouiivaniu SW a srivisiacich sluZieb
Ochrana osobn,fch fdajov

Preambula:
V srivislosti s dod6vkami, idribou a prevddzkou softw6ru od poskytovatel'a (Verejn6 informadnd sluZba, spol. s r.o. d,alej len VIS)
sa t5to firma dost6va alebo v budfcnosti m6ie dostat do pozicie spracovatel'a osobnfch ridajov pri spracovani d,alej uveden,ich
agiend pre nadobrldatel'a. V srilade s Nariadenim EU 20L61679 (GDPR) vystupuje poskytovatel' dhlej v roli spracovatel'a osobn,ich
f dajov a nadobridatel' v roli prev6dzkovatel'a.

Predmet spracovania:
l.Spracovanie d6t pri servisnom zdsahu na poditadi
prevSdzkovatelh, kedy m6 technik VIS pristup ku vSetkim
spracov6vanfm osobnfm ridajom.
2.Spracovanie d5t na zaslanej alebo odovzdanej z6lohe ddt
prev6dzkovatel?, kde st aj osobn6 ridaje.
3. Spracovanie ddt pri prev6dzkovani internetornich aplikdcii,
kde sri aj osobn6 ridaje.

Doba trvania spracovania:
Doba trvania je dan6 zmluvou o prev5dzke internetovych
aplik5cii alebo dobou trvania obchodno-pr6vneho vzfahu
a vykondvan6ho servisn6ho zdsahu. Doba uchovania zdlohy
ddt je dan6 opr6vnen'im zdujmom spracovatel'a doloZif a
preukdzaf stav pred a po vykonanom servisnom zdsahu.

Povaha a fiel spracovania:
Zmyslom a rldelom spracovania je bezchybnS prev5dzka
internetovych aplikScii a bezchybn5 prevSdzka softw6ru od
firmy Verejn5 informadnd sluiba, spol. s r.o. u
prev6dzkovatel'a,

Typ osobnfch ridajovr
Spracovanie sa bika vSetkich osobn'ich ridajov, ktor6
umoiiuje SW spracovatel'a evidovaf bez ohl'adu na to, di ku
spracovan iu kon kr6tneho osobn6ho rldaja prev6dzkovatel,a
doch6dza. Ide o nasleduj0ce osobne ridaje:
meno, priezvisko, titul, telef6n, mail, adresa, funkcia,
poznSmka, rodn6 dislo, ddtum narodenia, osobn6 dislo, druh
di6ty, evidendn6 dislo, dislo kafi, kateg6ria, trieda, 5kola,
obvykl6 objedn6vky, objedn6vky, platby, sp6sob platby, dislo
ridtu, banka, ziznam o vfdaji stravy, miesto a das vidaja
stravy, predanf tovar v bufete, IiO, DIC, priznak neplatida,
rivdzok, d6tum n6stupu a uy'stupu, zadiatok a koniec
pracovnej doby, ziznam o dochddzke, odpracovan6 doba,
d'al5ie z6znamy vykonan6 prev6dzkovatel'om

Kateg6rie su bjektov ridajov:
Spracovanie sa t'ika vSetk'ich kateg6rii subjektov ridajov,
ktor6 umoZiuje SW spracovatel'a evidovaf bez ohl'adu na to,
ii ku spracovaniu konkr6tnej kateg6rie prev5dzkovatel'a
dochddza. Ide o nasledujice kateg6rie subjektov ridajov:
Deti, Ziaci, Studenti a ich z6konni zdstupcovia.

Cudzi stravnki,

Za mestnanci prev5dzkovatel'a.

balSie kontaktn6 osoby v informadnom syst6me
prevddzkovatel'a

Spracovatel' sa zavdzuje:
- NepouZiU osobn6 rldaje na iiadny in,f tdel spracovania
a osobn6 idaje spracovdvaf len na zdklade pokynov
prev6dzkovatel'a.

- ZachovSvaf mldanlivosf o vietkfch zisten,ich osobnych
fdajoch a k mldanlivosti zaviazaf aj osoby oprdvnen6
osobn6 ridaje spracovSva(.
- Prijimaf vSetky bezpednostn6, technick6, organizadn6 a in6
opatrenia v silade s nariadenim a maf spracovan0 vn(torn0
smernicu na ochranu osobnfch 0dajov a aktivne ju plnif.
K plneniu vnrltornej smernice a podmienok tejto zmluvy
zaviaza( aj svojich zamestnancov.
- Nezapoji( do spracovania iiadne d'al5ie osoby bez
predchddzaj riceho pisom n6ho sri hlasu prev6dzkovatel,a.
- ByY ndpomocnf prev6dzkovatelbvi pri plneni povinnosti
reagovaf na Ziadosti o rnikon prdv subjektov ridajov.
- Zaistif nutn0 sidinnosf s prevddzkovatelbm v ot6zke
zabezpedenia spracovania, v pripade bezpednostn6ho
incidentu v s0vislosti s ochranou osobn,ich idajov, pri
oznamovanI pripadov poru5eni zabezpedenia osobnfch
fdajov subjektu ridajov, ohl'adne pos0denia vplyvu na
ochranu osobnfch rldajov a predch6dzajrice konzultdcie s
dozornfm fradom.
- V srilade s rozhodnutim prevddzkovatel'a po uplynuti
reklamadnej lehoty po ukondenitejto zmluvy alebo pri
zmene rozsahu alebo rldelu spracovania osobnfch fdajov
nepotrebn6 osobn6 rldaje vymazaf vr6tane existujticich
k6pii.

- Poskytn0f prevddzkovatelbvi vietky inform6cie potrebn6 k
zdokumentovaniu toho, Ze boli splnen6 povinnosti stanoven6
nariadenim, umoZnif kontroly di inSpekcie vykonan6
prevddzkovatel'om a lebo i n'im prislu5n,f m org6nom podl,a
pr5vnych predpisov,

- Informova( prev5dzkovatel? v pripade, pokial'zisti, ie
niektoni z jeho pokynov poruSuje nariadenie alebo in6
prdvne predpisy.

- Prijaf zodpovednost za preuk5zanI jednoznadnI pridinn0
s0vislosf medzi svojim pochybenim na poli ochrany
osobnfch ridajov a po5kodenim subjektu 0dajov v d6sledku
tohto pochybenia.

Pr5va a povinnosti prev5dzkovatel'a:
- Maf spracovanI vnitornri smernicu na ochranu osobn'ich
ddt v srilade s nariadenim GDPR a aktivne ju naplfiovaf.
- VyZadovaf plnenie zdviizkov spracovatelh podlh tejto
zmluvy.

- Hradif objednand sluiby spracovatelbvi v dohodnut'ich
cendch a lehotSch.



2. Poskytovatel' je povinn'i spr[stupnif nadobridatelbvi kaZdri
nov0 verziu (aktualiz6ciu) aj opravu SW. Opravy SW aj nov6
verzie programov vr6tane popisu ich obsahu zverejiuje na
svojich internetouich strdnkach www,visplzen.cz.
3. Poskytovatel' je povinn'i pri plneni tejto zmluvy postupova(
tak, aby poiiadavky nadobridatel'a splnil efektivne s ohl,adom na
priority ozn5men6 nadob0datelbm (napr. minimdlna cena,
nichlosf zdsahu a pod.).

4. Poskytovatel'je povinn'i postupovaf pri servisnom z6sahu v
s0lade s platn,imi z6konmi SR.

5. Poslcytovatel' je povinn'i pri zdsahu u nadobfdatelh vykonaf
o seruisnom zSsahu z{znam na dodaci list.
6. V5etky d6vern6 alebo citliv6 informdcie o nadobridatel,ovi a
jeho klientoch je poskytovatel' povinn'i uchovat v tajnosti,

ilSnok Vu.
Povi nnosti nadobridatelh

1. Nadob0datel' je povinn,i poskytn(Y poskytovatelbvi riadne a
vdas vietky informScie potrebn6 pre splnenie povinnosti
vypl'ivajricich z tejto zmluvy.

2. Zistend zlvady uskutodnen,y'ch dod5vok je nadobrjdatel,
povinn'i poskytovatel'ovi na hldsif bez zbytodn'ich odkladov.
3. Bezprostredne pred kaZdou aktualizdciou SW alebo servisnym
zSsahom poskytovatel'a je nadobridatel' povinn,i vykonaU overenrj
ziilohu ddt, Bez tohto kroku nie je moZn6 n5sledne reklamovaf
stratu a poSkodenie ddt vzniknut6 v priebehu servisn6ho zdkroku.
4, Nadobridatel' je povinn'i byf pritomn,i pri servisnom zdkroku
a pri jeho zSvere poWrdif pracovnikovi poskytovatel'a vypisan,i
dodaci list.

5, Ak6kol'vek vihrady k vykonan6mu servisn6mu zdsahu je
nadobfidatel' povinn,i zaznamenaf na dodaci list a podpisaf,
6. Nadob0datel' je povinn,i ak6kol'vek zam'i5l'an6 z5sahy, zmeny,
opravy a roziirenie informadn6ho syst6mu dopredu konzultovaf
s poskytovatelbm. Pritom je povinn'i reSpektovaf tie podmienky,
ktor6 poskytovatel'oznadi ako podstatn6 pre zachovanie
spol'ah livej fu nkdnosti syst6mu.

il6nok VIII.
Zmluvn6 pokuty

1. Ak nedodrZi poskytovatel'termin servisnfch sluZieb, uhradi
zmluvn0 pokutu definovanil v popise sluZby v dislovanej prilohe
tejto zmluvy.

2, Ak neuhradi nadobridatel'fakt0ru podl'a dlSnku IV. tejto
zmluvy v dohodn utich terminoch, je poskytovatel' oprdvnen,i
odmietnuf poskfiovanie d?lsich sluZieb.

dlSnok lx.
Platnost'zmluvy

1, Tdto zmluva je uzatvoren6 na dobu neurdit0, a to od prv6ho
dfia mesiaca nasleduj0ceho po ddtume podpisu zmluvy.
2. Zmluva nadob0da platnost' diom podpisania zmluvnl?mi
stranami a 0einnost nasleduj0cim driom po dni jej zverejnenia
podl'a osobitn6ho predpisu.

3, Pokial' nadobfdatel' neuhradifakt0ru podl'a dlSnku IV. tejto
zmluvy ani v lehote 3 mesiacov od d6tumu jej splatnosti, t6to
zmluva zanik5.

4. Cehi zmluvu a aj jednotlivri objednani sluibu m6ie vypovedaf
ktordkol'vek zmluvn6 strana s rnipovednou lehotou 3 mesiace.

vbs
V,ipoved' je moZn6 druhej zmluvnej strane dorudif pisomne alebo
e-mailom.

5. Ak uhradil nadobrldatel'riadne v5etky licendnd poplatky
predpisan6 prilohou tejto zmluvy, m6 pr6vo nad'alej pouZivaf SW
vo verzii, ktorS bola aktu5lna na konci riadne uhraden6ho
obdobia, Pokial'v prilohe zmluvy nie je podet poplatkov nijako
Specifikovan,i, ziskava nadobridatel' toto pr6vo po uhradeni
piatich rodnfch licendn,ich poplatkov. pri skorlom ukondeni
zmluvy m6Ze nadob0datel' nad'alej pouZivaf ti verziu softw6ru,
na ktor( mal n6rok pred jej uzatvorenim.
6. Nevyderpanri preventfvno-servisn0 ndvitevu je moin6 vykonaf
len do najbliiSieho nasleduj0ceho rodn6ho obdobra.

616nok x.
InflaEn5 doloika

1, Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze je poskytovatel,opr6vnen,i
zvi5if rodn,f pauS5lny poplatok vZdy k ddtumu jeho splatnosti
maxim6lne o mieru inflScie vyhlSsen0 Slovenskfm itatistickfm
0radom (alebo jeho n5stupcom) za v5etky uplynu16 cel6
kalend6rne roky od zah6jenia sluZby, za ktor6 t6to infladnd
doloZka doposial' nebola uplatnenS.
2. V pripade, ie poskytovatel'toto pr6vo podlh bodu 1 tohto
dlSnku vyuiije, zavdzuje sa trito skutodnosf ozn6mif
nadobfdatelbvi e-mailom, zaslanim dodatku k zmluve s
uvedenou ui5kou nov6ho poplatku najnesk6r 14 dni pred
faktur6ciou rodn6ho poplatku.
3.7a zAklad pre vipodet infladn6ho narniSenia v dhlsich rokoch
sa berie vidy pauSSlny poplatok, ktoni mal nadobridatel,zaplatif
v predchSdzajricom roku' 

dr6nok xI.
Ukonienie doteraz platnfch zmhiv

1. Pokial' sri k dfiu podpisu tejto zmluvy medzi poskytovatel,om a
nadobfdatelbm uzatvoren6 platn6 licendnd alebo servisn6 zmluvy
na rovnak'i predmet plnenia, sri podpisom tejto zmluvy
automaticky ukonden6 a nahraden6 touto zmluvou.
2. Uhraden6 a doteraz nevyderpand prostriedky z pdvodn,ich
zmhiv budri vydislen6 a odpoditan6 z prvej splStky podl,a tejto
zmluvy. TSto suma bude odpoditan5 v prvej fakt0re vystavenej
podl'a dlSnku IV. tejto zmluvy ako zl'ava.

ilSnok xu,
6al5ie dojednania

1. V ostatnom sa tdto zmluva riadi prisluin,fmi ustanoveniami
autorsk6ho z6kona a obdianskeho zdkonnika a ostatn'ich
prdvnych predpisov.

2. Zmluvaje vyhotovenS v dvoch origin6loch, z ktorich kaid5
strana obdrZi jedno vyhotoven ie.

3. Na d6kaz srlhlasu s cel'im obsahom tejto zmluvy pripojuj0
zmluvn6 strany svoje vlastnorudn6 podpisy.

4, Zmluvu je moZn6 dopliovaf dfslovan'imi prilohami a
dodatkami,

Za poskytovatel'a:

W l^/
MUDr. Vlastimil Burei
konatel'

V Lipovskom Mikul6Si dia: ;i1,i

Za nadobfdatelh:

t'-4D1.(L*tt kv+a{
sfl?4 Sfif
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Priloha i.2
Zmluvy o poskytovani licencii na pouiivanie SW a s0visiacich sluZieb

Popis servisn'fch sluiieb

Popis obsahuje vietky poskytovatelbm pon0kan6 sluZby. SluZby dohodnut6 nadob0datelbm s0 uveden6 v tejto prilohe v dasti Rozsah

zmluvy,

Zvfhodnen6 servisn6 sadzby
Ndrok na zv'ihodnenri servisni sadzbu vznikS, pokial'm5

z6kaznikv zmluve dohodnutri predbeZn0 aktualiz6ciu SW,

aspofi t hodinu preventivno-servisnej nSvitevy a minim6lnu
garantovanf pohotovosf na seruisnf z6sah. Pokial' m6 zdkaznik

viac prev6dzok, posudzuje sa vy55ie uveden6 podmienka pre

kaZdri prevSdzku samostatne.

Preventivno-servisn6 n5viteva
Vopred zmluvne dohodnut6 n5vSteva technika, kedy z6kaznik

srlhlasi s orientadnou lehotou realiz6cie v rozmedzl 1-3

mesiacov. Konkr6tny termin n6vStevy vidy pontkne VIS,

N6vSteva shiii k preventivnej kontrole a zlepSovani vyuZitia

informadn6ho systdmu, inital6cii novich verzii programov,

zavedeniu nornich modulov programov, Skolenie uZivatel'ov a k

vSetlcim servisnfm z6sahom, ktor6 nie sri urgentn6.

Vzdialen5 servisn5 podpora (HL) - tarify predplatn6ho

Vzdialen6 servisn6 podpora zahriuje priame telefonick6
poradensWo, dial'kov0 spr6vu a poradensWo

prostrednictvom

e-mailu. Sluiba sa ridtuSe po minitach, pridom minim6lne

derpanie pre jeden servisnf z6sah je 12 mintt. Zdkaznik hradi

celkovri dobu odpracovanil na efektivnom rieSenf poZiadavky

z6kaznika. ias servisn6ho z6sahu urduje VIS podl'a aktu6lnych

kapacitn'ich moinosti s ohlhdom na z6kaznikom zmluvne

dohodnutej lehote,

Pohotovosf k servisn6mu z5sahu

Sluiba poskytuje zSkaznikovi garanciu, Ze VIS zaisti dostupn0

servisn( kapacitu pre urgentnf servisny z6sah pri rieieni
v6Zneho prev6dzkov6ho probl6mu v informadnom syst6me.

VSZnym prev6dzkornim probl6mom sa rozumie tak6 situ6cia,

ked' po nepred pokladanej ndhod nej chybe nefu ng uje vidajn'i
termin6l alebo poditai v pokladni, ked' nie je moZn6 zistif stav

objedn6vok alebo ked'je informadny syst6m natol'ko nefunkdnf,
Ze vznikaji dodatodn6 prev6dzkov6 n6klady vo vi5ke
presahujricej 20 eur denne, a pritom neexistuje lacnej5ia

varianta. T0to skutodnosf musi z6l<aznik pri objedndvani

servisn6ho zdsahu jasne vysvetlif Pokial'VIS neposlqrtne

servisnri kapacitu v stanovenej lehote, zdkaznik m6 ndrok na

odstfpenie od tejto sluZby s vrStenim zaplatenej rodnej ceny

sluiby a rihradu penSle v rovnakej rniSke.

N6hradnf termin5l
SluZba poskytuje zdkaznlkovi garanciu, ie VIS md trvale na

sklade k dispozicii techniku pre operativne sprev6dzkovanie

n6hradn6ho reZimu Wdaja di objedn6vania stravy alebo
pristupov6ho di doch6dzkov6ho syst6mu v dohodnutom
mnoZsWe a je pripraven'i ich podaf na prepravu k zdkaznikovi

do druh6ho pracovn6ho dfia od objedn6vky. Ndhradn6 rieienie

nemusi zodpovedaf p6vodne dodanej technike, ale musi

umoZnif Wdaj di objedn6vanie stravy aspoi v n[dzovom reZime

bez zSsadnfch prevSdzkovich komplikdcii. Z6kaznik s viac

terminSf mi hradi sluibu za kaldy Wdajn'i alebo objedn6vaci

termin6l zhodn6ho typu, Pokial'VIS nezaisti potrebnri ndhradnri

techniku, z6kaznik m6 nSrok na odstrlpenie od tejto sluZby

s vrdtenim zaplatenej roinej ceny sluiby a tihradu pen6le v

rovnakej vi5ke. Cena sluZby zahrfiuje poplatok za zapoiidanie

n6hradnej techniky na 1 mesiac a podet zapoZidani nie je

obmedzen,y',

Individu5lny konzultant pre zazmluvnen6 preventivno-
servisn6 n6v5tevy
Doplnkovd sluZba, ked' z6kaznik poiaduje pre preventivno-

servisn6 n5vitevy 0dasU st6le rovnak6ho vybran6ho

konzultanta. Rodn'i poplatok z6visi na vzdialenosti pracoviska

konzultanta od z6kaznika. Sridasfou sluZby je tieZ moinosY
priameho kontaKovania urden6ho konzultanta pre rieienie
n6hodnich servisnych probl6mov. Tento konzultant so

znalosYou situ6cie rozhodne o d?l5om efektivnom postupe.

DStum podpisu priloh 1 a 2 :il.$"?i);:tl
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Za poskytovatel? Za nadobridatel'a
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Priloha i.3

Zmluvy o poskytovani licencii na pouiivanie SW a sfvisiacich sluiieb
Rozsah zmluvy - sripis SW licencii a servisn'ich sluiieb

Z5kaznicke Eislo SS3*$S

Matersk6 Skola

034 ol Stiavniika 86

Rozsah SW

. Riadiacie moduly

380-001040 . svsf6m ProVlS (trovefi funk. 4
380-00201 0 . 1 aktivna datovtt oblasf
380-021500 . mod. PoStov€ oouk62kv

. Stravn6
330-000010 . Stravnd do 300 zoracovdvanrich oslb

, MSRlad
350-010040 , MSklad pre MS a DD
350-01 1210 . modul DoSI6 faktlrv
350-01 1300 . modul Recept0rv a normovanie
350-01 1500 . modul Finanen6 bilancia
350-01 1700 , modul Nutriind hodnotv

Rozsah zmluvy

RoEnf pauS5lny poplatok Eini 109,- eur bez DPH.

Ddtum podpisu 31 .{$.}S}{}

WV
tilrcav

{r+pt)"!flf wt.(
Za poskytovatel'a

. Servisnd licenCni smlouva

obj. dislo )opis
. Software

390-095150 . Licenind zmluva na SWl - roin'i pau56l

. SluZby

800-09651 8 . vzdialend servisnd podpora 1,0 hod.

800-09551 0 . servlsnd webindre

Za nadob0datel'a


